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Zalacznik nr 1
OGOLNE WARUNKI ZAMOWIENIA (,,0WZ”)
’, § 1
OSWIADCZENIA STRON
1. Zamawiajacy oSwiadcza, ze:

a)  przyshuguje mu prawo do dysponowania, jako wtascicielowi obiektem budowlanym wskazanym w umowie (dalej: ,,Budynek"), gdzie bedzie realizowany
przedmiot Umowy Inwestycja;

b) energetyczna moc przylaczeniowa Budynku jest wigksza niz planowana wielko$¢ Instalacji lub istnieje mozliwos$¢ jej stosownego zwigkszenia oraz
istnieje mozliwo$¢ przytaczenia Instalacji, na podstawie zgloszenia, do odpowiedniego operatora systemu dystrybucyjnego energii elektrycznej;

c) zobowiazuje si¢ do wykonania czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem robot (prac), w szczegdlnosci do przekazania terenu prac, dostarczenia
dokumentacji projektowe;j i specyfikacji technicznej Budynku i zaptaty uméwionego wynagrodzenia na zasadach okreslonych w Umowie i OWZ;

d) zapewni dbalos¢ o sprawne dzialanie przedmiotu umowy, po jego wykonaniu, poprzez realizacj¢ przegladow serwisowych po otrzymaniu przez
Wykonawce zgtoszenia od Zamawiajacego o nieprawidtowym dziataniu przedmiotu Umowy w okresie gwarancyjnym;

e) ponosi odpowiedzialnos¢ za przekazywane przez siebie informacje oraz dokumenty, majace zwiazek z realizacja przedmiotu Umowy.

Wykonawca o§wiadcza, ze:

a)  zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci, jakiej nalezy oczekiwac od profesjonalnego przedsigbiorcy
prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie wykonawstwa robot (prac), wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z zasadami sztuki budowlanej
i wspoétczesnej wiedzy technicznej oraz obowigzujacymi przepisami, w szczegélnosci z prawem budowlanym oraz aktami wykonawczymi,
obowigzujacymi normami i aprobatami;

b) prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza, ktorej przedmiot obejmuje migdzy innymi dostawe systemow PV do produkeji energii elektrycznej, magazynow
energii, stacji tadowania pojazdow, zestawow turbin wiatrowych, kottow grzewczych, klimatyzacji, pomp ciepta oraz kompleksowa obstuge w zakresie
projektowania, dostawy oraz instalacji wyzej wymienionych urzadzen, a takze wykonywanie stolarki, bram garazowych, a takze ocieplenia budynkow,
posiada wszelkie zezwolenia, zgody oraz inne decyzje niezbgdne do wykonania przedmiotu Umowy;

c) posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, do$wiadczenie, narzedzia oraz zaplecze techniczne, niezb¢dne do prawidlowego wykonania prac
stanowigcych przedmiot obowiazkow Wykonawcy;

d)  urzadzenia, ktore zostang uzyte w przedmiocie Umowy beda fabrycznie nowe, kompletne sprawne i wolne od wad zaréwno fizycznych, jak i prawnych,

nieobcigzone prawem 0sob trzecich.

Strony oswiadczaja, ze zobowiazuja si¢ do wzajemnego wspotdziatania przy wykonywaniu Umowy. Jednoczesnie strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego

informowania si¢ o wszelkich okoliczno$ciach, mogacych mie¢ wptyw na termin realizacji prac.

§2
ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY

Wykonawca w ramach

Umowy zobowiazuje si¢ do:

a)

b)

<)

d)
°)

zamontowania i uruchomienia urzadzen oraz wykonania pozostatych prac zgodnie z Umowa, obowiazujacymi przepisami prawa i zaleceniami producentéw
urzadzen uzytych w Instalacji;

jezeli przedmiot Umowy wykonywany jest w ramach Programu Priorytetowego ,,Czyste Powietrze” (dalej: ,,PPCP”) — do przedstawienia do podpisu protokotu
odbioru prac wykonawcy zgodnego z wymaganiami PPCP;

przygotowania i przekazania Zamawiajacemu specyfikacji technicznej, oraz certyfikatow zamontowanych elementow instalacji;

przekazania warunkow gwarancji producentow;

naprawienia ewentualnie powstatych szkod na obiekcie w wyniku realizacji projektu.
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§3
ZOBOWIAZANIE ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy w ramach

Umowy zobowiazuje si¢ do:

a)
b)

<)

d)

e)

g)

h)
i)

i)

k)

udzielenia Wykonawcy niezbgdnych petnomocnictw, jezeli okaza si¢ one konieczne, do wykonania przez Wykonawce obowiazkow wynikajacych z Umowy;
przekazania Wykonawcy terenu prac na czas wykonywania prac stanowiacych przedmiot;

Umowy, w zakresie niezbednym do ich poprawnego wykonania, w uzgodnionym przez Strony terminie;

wskazania i udostgpnienia Wykonawcy bezpiecznego miejsca sktadowania dostarczonych materialow, urzadzen i narzedzi, niezbednych do realizacji
przedmiotu Umowy;

udostgpnienia Wykonawcy wszelkich niezbgdnych do montazu urzadzen mediéw (prad, woda), ogrzewanych pomieszczen oraz zapewnienie dojazdu droga
utwardzong do Budynku. Koszty mediéw zuzytych na potrzeby budowy Instalacji pozostaja po stronie Zamawiajacego;

umozliwi¢ organizacj¢, zagospodarowanie zaplecza oraz placu prac w sposob niekolidujacy z funkcjonowaniem Zamawiajacego i 0sOb trzecich,
w szczegoblnosci uzytkownikow budynkoéw/posesji sasiadujacych;

zabezpieczenia mienia wlasnego w sposob uniemozliwiajacy jego zniszczenie lub uszkodzenie w toku budowy Instalacji, w przypadku jego niezabezpieczenia
badz zabezpieczenia w sposob niewtasciwy Wykonawca zwolniony jest z jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za jego zniszczenie lub uszkodzenie;
umozliwienia Wykonawcy organizacjg i realizacj¢ prac tak, aby w mozliwie najmniejszym stopniu zaktocaé biezace funkcjonowanie obiektow sasiadujacych
oraz przebywajacych na ich terenie 0sob;

dostosowania wentylacji i przewodoéw kominowych do wymogdéw okreslonych w prawie budowlanym i w Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (DTR) kotta;
zapewnienia wktadu kominowego kwasoodpornego i zaroodpornego we wlasnym zakresie lub zakupu tego wktadu jako ustugi dodatkowej u Wykonawcy (na
podstawie opinii kominiarskiej);

pokrycia kosztow prac dodatkowych lub wykonania tych prac we wlasnym zakresie, w szczegdlnosci takich jak: wykonanie, czyszczenie lub
podmurowywanie podtoza, demontaz lub montaz klimatyzacji oraz innych elementow kolidujacych z zakresem realizowanych prac, a takze wszelkich innych
prac dodatkowych ujawnionych w trakcie montazu lub wizji lokalnej lub zlecenie tej ustugi dodatkowej Wykonawcy

w przypadku montazu turbiny wiatrowej do zbadania lokalnych warunkéw wiatrowych oraz oceny zasadnosci jej montazu.

§4
TERMIN WYKONANIA UMOWY

Wykonawca wykona przedmiot Umowy w nastgpujacych terminach zaleznych od przypadku ptatnosci gotéwkowej terminu wplaty zadatku, w przypadku

kredytu od momentu otrzymania przez Wykonawce informacji o zaakceptowaniu przez Zamawiajacego warunkéw finansowania wydanych przez Bank:

. 30 dni na montaz instalacji fotowoltaicznej o mocy do 10 kWp,

. 60 dni na montaz instalacji fotowoltaicznej o0 mocy 10 -50 kWp,

. 30 dni na montaz magazynu energii elektrycznej,

. 30 dni na montaz magazynu ciepta,

. 30 dni na montaz pompy ciepta powietrze/woda o podwyzszonej klasie efektywnosci energetycznej, instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody
uzytkowej,

. 60 dni na montaz kotta na pellet drzewny o podwyzszonym standardzie, instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowe;j,

. 60 dni na montaz kotta zgazowujacego drewno o podwyzszonym standardzie, instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowe;j,

. 60 dni na montaz kotta gazowego kondensacyjnego, instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowe;j,

. 30 dni na montaz klimatyzacji,

e 60 dni na montaz rekuperacji,

. 30 dni montaz stacji tadowania samochodow,

. 90 dni na montaz turbiny wiatrowej,

e 90 dni na montaz stolarki okiennej,

. 90 dni na montaz stolarki drzwiowej,

. 180 dni na wykonanie ocieplenia.

Zmiana terminu przewidzianego na wykonanie Umowy lub wykonanie poszczegélnych elementow robot, jest mozliwa o czas opdznienia, jesli takie

opdznienie wystapi lub bedzie miato wptyw na wykonanie przedmiotu Umowy w przypadku:
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a) zmian spowodowanych warunkami atmosferycznymi, w szczegoélnosci: klgski zywiotowe, szczegdlnie niesprzyjajace warunki atmosferyczne
uniemozliwiajace prowadzenie robot budowlanych;

b) innych przyczyn zewngtrznych niezaleznych od Zamawiajacego i Wykonawcy, skutkujacych niemozliwoscia prowadzenia prac lub wykonywania
innych czynnosci przewidzianych Umowa;

c) opodznien w przekazaniu Wykonawcy terenu realizacji prac.

3. W przypadku, gdy Zamawiajacy nawiazal kontakt z Wykonawca za pomoca systemu POS znajdujacego si¢ w sieci sklepow Leroy-Merlin Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, terminy wskazane w ust. 1 ulegaja wydtuzeniu o 30 dni.

4. W przypadku, gdy Zamawiajacy w celu wykonania przedmiotu Umowy korzysta z prefinansowania w ramach Programu Priorytetowego ,,Czyste Powietrze”,
Wykonawca wykona Przedmiot Umowy w terminie 120 dni od dnia otrzymania wplaty zaliczki przez whasciwy WFOSiGW na rachunek Wykonawcy.

5. W zwiazku z realizacja umowy zawartej w ramach programu ,,Czyste Powietrze” oraz niniejszej Umowy gotowkowej, Strony zgodnie postanawiaja, ze prace
objete niniejsza Umowa oraz prace obj¢te umowa realizowang w ramach programu ,,Czyste Powietrze” beda wykonywane rownolegle, zgodnie z jednolitym
harmonogramem rzeczowo-terminowym.

6.  Termin realizacji prac objetych niniejsza Umowa jest tozsamy z terminem realizacji prac zwiazanych z ociepleniem budynku, okreslonym w umowie zawartej
w ramach programu ,,Czyste Powietrze”, i nie moze przypadaé¢ pézniej niz na dzien 20 stycznia 2028 r.

7. Strony potwierdzaja, ze koordynacja realizacji prac, o ktorej mowa w ust. | Umowy, ma na celu zapewnienie zgodnosci zakresu i terminéw wykonania robot
oraz prawidlowa realizacj¢ zobowigzan wynikajacych z obu umow.

Postanowienia ust. 5-7 powyzej stosuje si¢ w przypadku realizacji Umowy jako dodatkowej realizacji do innej umowy zawartej w ramach programu
,,Czyste Powietrze” pomiedzy Stronami.

§5
WYNAGRODZENIE

1. Jezeli w toku montazu Instalacji zajdzie konieczno$¢ wykonania dodatkowych prac, ktore nie byly przewidziane w przedmiocie Umowy, Wykonawca moze
zada¢ odpowiedniego podwyzszenia Wynagrodzenia, jezeli mimo zachowania nalezytej starannosci nie mogt przewidzie¢ koniecznos$ci wykonania
dodatkowych prac. Na wykonanie dodatkowych prac konieczne jest uzyskanie zgody Zamawiajacego.

Prace dodatkowe nalezy interpretowac jako czynnosci:

a)  wplywaja na zmiang zagospodarowania terenu lub stanowia ulepszenie przedmiotu Umowy;

b) pojawiajace si¢ w sytuacjach wyjatkowych i nieprzewidzianych, tj. gdy zaistnieje konieczno$é wykonania prac dodatkowych, ktorych niewykonanie
skutkowatoby niezrealizowaniem przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca sporzadzi wyceng prac dodatkowych. Rozliczenie prac dodatkowych zostanie dokonane pod warunkiem ich pisemnego zatwierdzenia przez
Zamawiajacego, na podstawie podpisania stosownego Aneksu do Umowy. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji zakresu prac dodatkowych.

3. Jezeli montaz instalacji nie bedzie mogt by¢ dokonczony z winy Zamawiajacego za kolejny przyjazd przedstawiciela Wykonawcy zostanie naliczona
dodatkowa optata w wysokosci 100 zt netto

4. W przypadku uméw gotoéwkowych, ktorych przedmiotem jest wykonanie elewacji budynku albo montaz lub wymiana kottow, Wykonawca zastrzega sobie
prawo do przeprowadzenia weryfikacji odpowiednio metrazu budynku lub warunkéw technicznych nieruchomosci przez osoby posiadajace stosowne
kwalifikacje zawodowe.

5. Weryfikacja moze zosta¢ dokonana w terminie 7 dni od dnia wygenerowania umowy w systemie informatycznym Wykonawcy. Zamawiajacy zobowigzany
jest do zapewnienia Wykonawcy oraz osobom przez niego upowaznionym dostgpu do nieruchomosci w zakresie niezbednym do przeprowadzenia czynnosci
weryfikacyjnych.

6.  Zakres weryfikacji obejmuje:

a)  w przypadku uméw dotyczacych elewacji budynku — ustalenie rzeczywistego metrazu budynku;
b) w przypadku uméw dotyczacych montazu lub wymiany kotlow — oceng warunkéw technicznych, w szczegdlnosci w zakresie wentylacji, przewodow
kominowych oraz innych elementow niezbednych do zgodnego z przepisami prawa i zasadami wiedzy technicznej montazu urzadzenia.

7. Ustalenia poczynione w wyniku weryfikacji sa wiazace dla Stron, o ile zostaty dokonane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, wiasciwymi normami
technicznymi oraz zasadami wiedzy technicznej.

8. W przypadku gdy w wyniku weryfikacji zostana ujawnione rozbiezno$ci pomi¢dzy stanem faktycznym a danymi przyjetymi za podstawe zawarcia umowy,
majacych wplyw na zakres $wiadczenia, technologi¢ wykonania lub wysoko§¢ wynagrodzenia, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu propozycje
odpowiedniej zmiany umowy, obejmujaca w szczegdlnosci modyfikacje zakresu prac lub wynagrodzenia.

9.  Zamawiajacy jest uprawniony, w terminie 7 dni od dnia dorg¢czenia propozycji, o ktorej mowa w ust. 8, do:

a)  wyrazenia zgody na zmiang umowy poprzez zawarcie stosownego aneksu, albo
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b)  odstapienia od umowy, z zastrzezeniem rozliczenia dotychczas wykonanych prac.

10. Jezeli rozbieznosci, o ktéorych mowa powyzej, maja charakter istotny i skutkuja brakiem mozliwosci wykonania umowy zgodnie z jej postanowieniami, w
szczegolnosci z uwagi na sprzeczno$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa, konieczno$¢ zastosowania rozwigzan wykraczajacych poza pierwotnie
uzgodniony zakres $wiadczenia albo wystapienie nadmiernych trudnosci lub kosztéw, Wykonawca jest uprawniony do ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu
od umowy w terminie 7 dni od dnia przekazania Zamawiajacemu informacji o wyniku weryfikacji.

11. W przypadku nieprzeprowadzenia weryfikacji w terminie okreslonym w ust. 5:

a)  przy umowach dotyczacych elewacji — metraz wskazany w umowie uznaje si¢ za ostateczny i wigzacy;
b)  przy umowach dotyczacych montazu lub wymiany kotléow — warunki techniczne uznaje si¢ za zaakceptowane na podstawie danych wynikajacych z

umowy, z zastrzezeniem okolicznosci, ktorych nie mozna bylo stwierdzi¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci na etapie weryfikacji.

§o6
GWARANCJA STANDARD I REKOJMIA

1. Wykonawca informuje, ze na wszystkie urzadzenia dostarczane i montowane w ramach Umowy udzielana jest gwarancja przez producenta zgodnie
z warunkami i okresem gwarancyjnym wskazanym przez producenta danego urzadzenia.

2. Szczegétowe informacje dotyczace dlugosci oraz warunkow gwarancji dla poszczegdlnych urzadzen zostang przekazane Zamawiajagcemu wraz
z dokumentacja przekazania urzadzen, kartami gwarancyjnymi lub instrukcjami obstugi.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady urzadzen wynikajace z nieprawidlowego uzytkowania lub eksploatacji niezgodnej z zaleceniami
producenta.

4. Gwarancja nie obejmuje elementéw ulegajacych standardowemu zuzyciu w czasie jej eksploatacji, np. bezpieczniki, baterie oraz uszkodzen mechanicznych
spowodowanych przez czynniki niezwigzane z instalacja.

5. Z chwilg dokonania pelnej zaplaty przez Zamawiajacego, Wykonawca przelewa na rzecz Zamawiajacego prawa wynikajace z gwarancji jakosci dotyczacej
Instalacji udzielonej przez producentéw i przenosi na Zamawiajacego obowiazki wynikajace z gwarancji jakosci, udzielonej odrgbnie przez producentow
elementow Instalacji.

6.  Po dokonaniu pelnej zaptaty przez Zamawiajacego, Wykonawca wyda Zamawiajacemu posiadane przez Wykonawce dokumenty gwarancyjne, dla wszystkich
objetych nig elementow Instalacji.

7. Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do przestrzegania postanowien gwarancji jakosci, w tym za§ w szczegdlnosci postanowien
dotyczacych obowiazkow osoby uprawnionej z gwarancji. W przypadku zerwania plomb zatozonych przez ekipg montujaca instalacja moze straci¢ gwarancjg.

8. Wykonawca nie udziela gwarancji ani nie ponosi odpowiedzialno$ci za osiagnigcie przez turbing wiatrowa okreslonych uzyskow energetycznych (produkeji
energii elektrycznej), w tym za jakiekolwiek roznice pomigdzy rzeczywistymi a prognozowanymi uzyskami energii. Zamawiajacy oswiadcza, ze zostat
poinformowany o braku badan wietrznosci i akceptuje ryzyko zwigzane z ewentualnie nizsza niz oczekiwana produktywnoscia instalacji.

9.  Strony potwierdzaja, ze rzeczywiste uzyski energetyczne zaleza od czynnikow niezaleznych od Wykonawcy, w szczegélnosci: warunkow wiatrowych,
dostepnosci sieci elektroenergetycznej, warunkow srodowiskowych, ograniczen narzuconych przez operatora systemu przesylowego lub dystrybucyjnego, a
takze prawidlowej eksploatacji i konserwacji urzadzenia przez Zamawiajacego.

10. Gwarancja Wykonawcy ogranicza si¢ wylacznie do zgodnosci dostarczonej turbiny wiatrowej z wymaganiami technicznymi i parametrami okreslonymi w
dokumentacji technicznej oraz do jej prawidlowego dziatania mechanicznego i elektrycznego w zakresie okreslonym w niniejszej umowie.

11.  Okres rgkojmi:

. instalacji fotowoltaicznej ustala si¢ na 2 lata,

e magazynu energii elektrycznej ustala si¢ na 2 lata,

e pompy ciepta powietrze/woda o podwyzszonej klasie efektywnosci energetycznej ustala si¢ na 2 lata,
e kotta na pellet drzewny o podwyzszonym standardzie ustala si¢ na 2 lata,

e  kotta zgazowujacego drewno o podwyzszonym standardzie ustala si¢ na 2 lata,
e  kotta gazowego kondensacyjnego ustala si¢ na 2 lata,

. klimatyzacji ustala si¢ na 2 lata,

. rekuperacja ustala si¢ na 2 lata,

. stacji tadowania samochodow ustala si¢ na 2 lata,

. turbiny wiatrowej ustala si¢ na 2 lata,

. stolarka okienna ustala si¢ na 2 lata,

. stolarka drzwiowa ustala si¢ na 2 lata,
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12.

13.

15.

. bramy garazowe;j ustala si¢ na 2 lata,

. ocieplenia ustala si¢ na 2 lata.
Zgloszenie przez Zamawiajacego roszczen z tytulu gwarancji/rekojmi przed umownym terminem platnosci, nie zwalnia Zamawiajacego od obowiazku
uregulowania ptatnosci w umowionym terminie.
Zgloszenie przez Zamawiajacego roszczen z tytulu ewentualnych usterek wzgledem Wykonawcy nastgpuje w formie pisemne;j (na adres siedziby Wykonawcy)
lub elektronicznej na adres e-mail: serwis@sm-project.pl lub telefonicznie na numer +48 733 707 433, z podaniem opisu wady lub usterki, daty jej
stwierdzenia oraz w miar¢ mozliwoséci — dokumentacji fotograficzne;j.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do podjecia dziatan zmierzajacych do usunigcia wad lub usterek w terminie do 14 dni roboczych od dnia zgloszenia.
Jezeli usunigcie wady lub usterki w terminie wskazanym w ust. 11 nie jest mozliwe z przyczyn obiektywnych (np. konieczno$¢ sprowadzenia czesci,
niesprzyjajace warunki atmosferyczne dla rob6t budowlanych), Wykonawca zobowiazany jest niezwtocznie poinformowaé¢ Zamawiajacego o przyczynach

opodznienia i uzgodni¢ nowy termin usunigcia wady lub usterki.

§7
GWARANCJA PREMIUM

Zamawiajacy moze udzieli¢ Wykonawcy za dodatkowym wynagrodzeniem 15-letniej ochrony gwarancyjnej w wersji PREMIUM na instalacje fotowoltaiczne
w tym jakosci jej wykonania.

W przypadku objecia Zamawiajacego ochrong gwarancyjna w wersji PREMIUM, jest on zobowigzany do wykonania odptatnego serwisu instalacji
fotowoltaicznej u Wykonawcy raz na 12 miesigcy. Pierwszy serwis nalezy przeprowadzi¢ w terminie do 1 miesigca po uplywie 60 miesigcy od daty montazu
przedmiotu Umowy, potwierdzonej protokotem odbioru koncowego. Nieprzeprowadzenie serwisu zgodnie z tymi zasadami skutkuje utrata ochrony
gwarancyjnej w wersji PREMIUM, a Zamawiajacy zachowuje jedynie gwarancj¢ producentow poszczegdlnych urzadzen.

Wykonawca realizuje serwis instalacji fotowoltaicznej wytacznie na podstawie zlecenia Zamawiajacego przekazanego telefonicznie na numer +48 733
707 433 lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: serwis(@sm-project.pl

Serwis instalacji fotowoltaicznej wykonywany przez Wykonawce obejmuje sprawdzenie poprawnosci dziatania instalacji oraz przeprowadzenie testow
wydajnosciowych przedmiotu Umowy. Kazdorazowo wykonanie serwisu potwierdzane jest protokotem. Koszt ustugi ustalany jest na podstawie aktualnego
cennika dostgpnego na stronie internetowej Wykonawcy: www.sm-project.pl

Zamawiajacy objety ochrong gwarancyjng w wersji PREMIUM ma prawo w dowolnym momencie zrezygnowa¢ z warunkow tej gwarancji poprzez
niezamoéwienie serwisu instalacji fotowoltaicznej, zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 2 powyzej. Rezygnacja z ochrony gwarancyjnej w wersji PREMIUM
skutkuje automatycznym powrotem do warunkéw gwarancji w wersji STANDARD.

Ochrona gwarancyjna w wersji PREMIUM oraz STANDARD zostanie utracona, gdy w przedmiot Umowy ingerowaly podmioty trzecie lub Zamawiajacy,
chyba ze gwarancja producenta stanowi inaczej.

Gwarancja obejmuje odpowiedzialno§¢ Wykonawcy za wady wynikajace z zastosowania wadliwych materiatow lub urzadzen, a takze z nienalezytego
wykonania prac. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ niezwlocznie po stwierdzeniu wad, na adres e-mail: serwis(@sm-project.pl lub telefonicznie na numer

+48 733 707 433.

§8
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe beda przetwarzane przez SM-PROJECT Sp. z o. o. z siedzibg w Rzeszowie, pod adresem:
ul. $w. Huberta 65, 35-212 Rzeszoéw, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow — Krajowym Rejestrze Sadowym, w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000889065, nr NIP: 5170414594, nr REGON 388411538 reprezentowang przez
Marcina Skatg¢ — prezesa zarzadu i Stawomira Gatarskiego — wiceprezesa zarzadu zwanymi dalej administratorem.

Dane osobowe beda przetwarzane w celach zwiazanych z zawarciem i realizacja Umowy na podstawie art. 6 ust 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO), a w szczegodlnosci: identy fikacja stron,
dokonaniem wszelkich wlasciwych rozliczen, obstuga ewentualnych skarg i reklamacji, realizacja roszczen wynikajacych z gwarancji oraz r¢kojmi,
prowadzeniem sprawozdawczosci finansowe;.

Podanie przez Panig/Pana danych jest dobrowolne, jednakze ich nie podanie uniemozliwi zawarcie umowy.

Dane osobowe beda ponadto przetwarzane dla prawnie uzasadnionych intereséw administratora, zwigzanych z archiwizacja oraz dochodzeniem roszczen

odszkodowawczych i innych roszczen prawnych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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5. Dane osobowe begda przekazywane pracownikom lub wspotpracownikom administratora, jak tez podmiotom udzielajacym wsparcia administratorowi na
zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia. Odbiorcami danych moga by¢ réwniez podmioty upowaznione na podstawie
przepisoOw prawa.

6.  Kazda osoba posiada prawo dostgpu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do cofnig¢cia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, jak
tez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

7. Dane osobowe beda przetwarzane — w formie archiwizacji — nie dhuzej, niz jest to niezbedne do uptywu wiasciwego terminu przedawnienia roszczen
przewidzianego przepisami kodeksu cywilnego, tj. do 6 lat.

8.  Pani/Pana dane osobowe nie bgda wykorzystywane do profilowania lub do zautomatyzowanego podejmowania wobec Pani/Pana jakichkolwiek decyzji.

9.  Pani/Pana dane osobowe nie sa przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji migdzynarodowe;.

§9
WARUNKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U.
72024 r. poz. 1796, dalej ,,Ustawa”). Jezeli konsument zawart umowe poza lokalem przedsigbiorstwa podczas nieumowionej wizyty przedsigbiorcy w miejscu
zamieszkania lub zwyklego pobytu konsumenta albo wycieczki, termin do odstgpienia od umowy wynosi 30 dni. Zamawiajacy oswiadcza, ze znane mu
s3 prawa i obowiazki wynikajace z ustawy, o ktorych poinformowat go rowniez Wykonawca, w tym jest $wiadomy praw i obowigzkoéw wynikajacych z art.
15 ust. 3, art. 27, art. 35 i art. 38 Ustawy i jest Swiadomy, ze w przypadku zadania wykonania Umowy w okresie przystugujacego mu prawa do odstapienia
od Umowy po spetieniu przez Wykonawce §wiadczenia (wykonania przedmiotu Umowy), utraci prawo do odstapienia od Umowy (art. 15 ust. 3 Ustawy,
art. 38 ust. 1 pkt 1 Ustawy) i bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia.

2. Prawaiobowiazki Zamawiajacego wynikajace z Ustawy, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, to:

Art. 15. [Wydanie konsumentowi dokumentu umowy zawartej poza lokalem przedsi¢biorstwa lub potwierdzenia jej zawarcia]
3. Jezeli na wyrazne zadanie konsumenta wykonywanie ustugi albo dostarczanie wody, gdy nie jest ona dostarczana w ograniczonej objgtosci lub

w ustalonej ilosci, lub energii cieplnej, za ktore konsument jest zobowiazany do zaptaty ceny, ma si¢ rozpoczaé przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa, przedsigbiorca wymaga od konsumenta ztozenia o$§wiadczenia:
1)  zawierajacego takie wyrazne zadanie na trwatym no$niku;

2)  ze przyjat do wiadomosci informacj¢ o utracie prawa do odstapienia od umowy z chwila jej pelnego wykonania przez przedsigbiorcg.

Art. 27. [Termin do odstapienia od umowy]|

1. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny
i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztéw okre§lonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35.

2. Jezeli konsument zawart umowe poza lokalem przedsigbiorstwa podczas nieumowionej wizyty przedsiebiorcy w miejscu zamieszkania lub zwyklego

pobytu konsumenta albo wycieczki, termin do odstapienia od umowy wynosi 30 dni.

Art. 35. [Obowiazek zaplaty za §wiadczenia spelnione do momentu odstapienia od umowy]

1. Jezeli konsument wykonuje prawo odstapienia od umowy po zgloszeniu zadania zgodnie z art. 15 ust. 3 i art. 21 ust. 2, ma obowiazek zaptaty
za $wiadczenia spelnione do chwili odstapienia od umowy.

2. Kwotg zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub
wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sa nadmierne, podstawa obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa spetnionego $wiadczenia.

Art. 38. [Wyjatki od prawa do odstapienia od umowy]|
1. Prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtos¢ nie przyshuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

1) o $wiadczenie ustug, za ktore konsument jest zobowiazany do zaplaty ceny, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazna i uprzednia
zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po spehnieniu $wiadczenia przez przedsigbiorce utraci
prawo odstapienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapic¢
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedhug specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu

jego zindywidualizowanych potrzeb;
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5) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczgtowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwrocic
ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem §wiadczenia sa towary, ktore po dostarczeniu, ze wzglgdu na swoj charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi
towarami;

s

8) w ktorej konsument wyraznie zadal, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli
przedsigbiorca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub dostarcza towary inne niz czg¢sci zamienne
niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub towarow;

9) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym
opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

10) (..

I (.

12) (.

13) o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktore konsument jest zobowiazany do zaptaty ceny, jezeli
przedsigbiorca rozpoczat $wiadczenie za wyraznag i uprzednia zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia,
ze po spelieniu $wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a przedsigbiorca przekazat
konsumentowi potwierdzenie, o ktorym mowa w art. 15 ust. 112 albo art. 21 ust. 1;

14) o $wiadczenie ustug, za ktore konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, w przypadku ktorych konsument wyraznie zazadat od przedsigbiorcy,
aby przyjechat do niego w celu dokonania naprawy, a ustuga zostata juz w petni wykonana za wyrazna i uprzednia zgoda konsumenta.

2. Przepisow ust. 1 pkt 1-3 i 5 nie stosuje si¢ do umow zawieranych podczas nieumowionej wizyty przedsigbiorcy w miejscu zamieszkania lub zwyklego

pobytu konsumenta albo wycieczki.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ewentualne spory wynikajace z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie, a jezeli to nie

bedzie mozliwe lub Strony nie dojda do porozumienia w terminie 3 dni to spory rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny, wiasciwy dla siedziby Wykonawcy.

N ke

Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.

OWZ stanowi integralng cz¢s¢ Umowy.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy Umowa a niniejszym OWZ, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.
W kwestiach nie uregulowanych Umowa lub niniejszym OWZ maja zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Wszystkie zmiany lub uzupehienia postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
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